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COMUNICARE A COMISIEI

COVID-19: Orientiri privind restabilirea progresiva a serviciilor de transport si a
conectivitatii

l. Introducere

1. Epidemia de COVID-19 are un impact major asupra transporturilor si conectivitatii
din UE. Masurile de limitare a epidemiei au dus la 0 scadere dramatica a activitatii de
transport, Tn special a transportului de pasageri®. Fluxurile de marfa au fost mai putin
afectate, In parte datorita eforturilor colective ale UE de a asigura faptul ca marfurile
continua sa circule, desi s-a constatat o reducere determinata de declinul activitatii
economice si de perturbarea lanturilor de aprovizionare.

2. Comisia a emis orientari cu privire la restrictiile vizand calatoriile neesentiale’ si a
prezentat masuri specifice pentru transport, inclusiv orientari privind masurile de
gestionare a frontierelor®, privind punerea in aplicare a culoarelor verzi pentru
transportul de marfuri®, privind facilitarea operatiunilor de transport aerian de
marfuri® si privind navigatorii, pasagerii si alte persoane aflate la bordul navelor®.
Comisia a oferit orientari cu privire la cele mai bune modalitati de protejare a
lucratorilor din transporturi si a pasagerilor, mentinand, in acelasi timp, circulatia
marfurilor.

3. Atata timp cét restrictiile privind circulatia persoanelor raman in vigoare, iar circulatia
marfurilor ramane susceptibild la perturbari, prezentele masuri si recomandari privind
circulatia marfurilor, circulatia lucratorilor esentiali’, tranzitul si repatrierea
pasagerilor si a echipajelor ar trebui sa continue sa fie aplicate Tn mod consecvent si
coordonat de toate statele membre. Statele membre ar trebui sa utilizeze in continuare
reteaua de puncte de contact de transport nationale in cadrul raspunsului la COVID-19
coordonat de Comisie.

4. Avand in vedere ca situatia sanatatii publice Tncepe sa se imbunitateasca, va fi
important ca serviciile de transport si conectivitatea sa fie restabilite progresiv in
cadrul limitelor permise de conditiile epidemiologice, deoarece ele sunt vectori
esentiali ai UE si ai economiei mondiale si reprezinta elemente fundamentale ale vietii
de zi cu zi a cetatenilor UE.

5. La 15 aprilie 2020, Comisia Europeana, in cooperare cu presedintele Consiliului
European, a prezentat o Foaie de parcurs europeana comuna® care stabileste
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recomandari privind ridicarea restrictiilor in contextul COVID-19. In Foaia de parcurs
europeana comuna S-a precizat: ,,De asemenea, Comisia va prezenta orientari mai
detaliate Tn vederea restabilirii progresive a serviciilor de transport, a conectivitatii si
a liberei circulatii cat mai rapid posibil, n functie de situatia sanitara, inclusiv in ceea
ce priveste planificarea vacantelor de vara”.

Sanatatea cetatenilor, inclusiv a lucratorilor din transporturi si a pasagerilor, ramane
principala prioritate. O atentie deosebita ar trebui acordata grupurilor vulnerabile,
precum persoanele n varsta si cele cu afectiuni medicale subiacente, Tn conditiile
respectarii pe deplin a vietii lor private. Relaxarea restrictiilor de calatorie si a celor
operationale ar trebui, prin urmare, sa fie progresiva, pentru a proteja sanatatea si
pentru a asigura faptul ca sistemele si serviciile de transport si alte sisteme conexe (de
exemplu, controalele la frontierele externe) se pot adapta la volume mai mari de
transport de marfa si de pasageri. Acest fapt ar trebui sa fie insotit de campanii de
comunicare actualizate in mod constant, pentru a asigura faptul ca persoanele care
calatoresc isi pot planifica deplasarile si pot actiona pe baza unei constientizari
depline a situatiei si, prin urmare, a responsabilitatii lor individuale cu privire la
respectarea recomandarilor Tn materie de sanatate atunci cand calatoresc.

Restabilirea treptata a serviciilor de transport si a conectivitatii va depinde in totalitate
de abordarea restrictiilor de calatorie, de evaludrile epidemiologice, precum si de
avizul medical al expertilor privind masurile necesare de protectic si de precautie
vizand sanatatea si situatia sanitard. Prin urmare, prezentele orientari ale UE privind
restabilirea serviciilor de transport si a conectivitatii nu aduc atingere acestor politici
sl ar trebui sa ramana pe deplin aliniate si in concordanta cu ele si sa fie puse in
aplicare in cadrul Foii de parcurs europene comune.

Ele ofera un cadru comun pentru a sprijini autoritatile, partile interesate, partenerii
sociali si ntreprinderile care isi desfasoara activitatea in sectorul transporturilor in
timpul restabilirii treptate a conectivitatii. Orientdrile cuprind principii generale
aplicabile tuturor serviciilor de transport si recomandari specifice menite sa abordeze
caracteristicile fiecarui mod de transport si sa fie realiste si practice. Scopul lor este de
a oferi orientari suplimentare cu privire la modul de restabilire progresiva a serviciilor
de transport, a conectivitatii si a liberei circulatii, atat de curand cat o permite situatia
sanitard, protejand, Tn acelasi timp, sandtatea lucratorilor din transporturi si a
pasagerilor. Ele ar trebui sa fie aplicate transportului din interiorul statelor membre si
intre acestea. Cu toate acestea, avand in vedere caracterul transfrontalier al
transportului, prezentele orientari ar trebui sa fie aplicate Tn mod corespunzator
serviciilor de transport intre statele membre si tarile terte, de indatd ce situatia
epidemiologica 0 permite.

Epidemia de COVID-19 a afectat intreaga UE, insa impactul ei difera de la un stat
membru la altul, de la o regiune la alta si de la 0 zona la alta. Pentru a restabili
conectivitatea in intreaga UE ntr-un mod care sa fie sigur pentru toate persoanele
implicate si pentru a restabili increderea publicului in serviciile de transport, statele
membre si institutiile si agentiile UE ar trebui sa coopereze indeaproape. Un mediu
complet fara riscuri pentru calatorii nu este fezabil, asa cum este cazul pentru orice
alta activitate, dar riscurile ar trebui reduse cat mai mult posibil, pe toatd durata
epidemiei. Pana la crearea si punerea la dispozitie pe scara larga a unui vaccin eficace,
un al doilea val de infectii sau de focare de epidemie raman posibile; Ca atare, ar
trebui stabilite planuri adecvate pentru eventuala reintroducere a masurilor, daca va fi
necesar.



10. Avand in vedere caracterul global al epidemiei de COVID-19 si caracterul
international al serviciilor de transport, un cadru pentru acceptarea reciproca a
situatiei sanatatii publice si a masurilor Tn vigoare intre tari, regiuni si zone, inclusiv
intre statele membre si intre UE si tari terte, este indispensabil pentru o restaurare
treptata, oportuna si sigura a sistemelor de transport la nivel european, dar si mondial.
Tn acest context, autoritatile competente din UE ar trebui sa coopereze in cea mai
mare masurd posibild cu tari terte si cu organizatiile internationale sectoriale®. Prin
urmare, va fi necesar, pe cat posibil, ca masurile sa fie aliniate la obiectivele si
efectele lor si acceptate ca echivalente.

11. Astfel cum se mentioneaza in Foaia de parcurs europeand comund, prezentele
orientari sunt de asemenea relevante pentru sezonul estival si pentru planificarea
modalitatilor de calatorie conexe. Turismul este un sector important al economiei UE
si este inerent dependent de transporturi si de calatorii, functionarea lui fiind
conditionata si facilitata in mod esential de disponibilitatea serviciilor de transport de
pasageri. Prin urmare, restabilirea in timp util a conectivitatii adecvate va fi esentiala
pentru a permite restaurarea treptata a turismului.

Il. Principii pentru restaurarea siguri si treptata a transportului de pasageri

a) Principii generale pentru restabilirea conectivitatii

12. Toate modurile de servicii de transport ar trebui sa fie reluate treptat cu
prioritate, cu conditia aplicarii efective a unor masuri proportionale si eficace
pentru a proteja sanitatea lucratorilor din transporturi si a pasagerilor. Aceste
masuri ar trebui sa fie Tn conformitate cu criteriile, principiile si recomandarile
generale prevazute in Foaia de parcurs europeana comuna, in special in ceea ce
priveste situatia epidemiologica si politicile referitoare la controalele la frontiera si
restrictiile privind circulatia si calatoriile.

13.Tn consecinti, misurile care ar putea restrictiona operatiunile de transport,
precum si masurile de protectie si prevenire din domeniul sanatatii, ar trebui sa
raména limitate n ceea ce priveste domeniul de aplicare si durata la nivelul
necesar pentru protejarea sanatatii publice. Pe langa faptul ca ar trebui sa fie
proportionale, toate masurile ar trebui, de asemenea, sa fie fundamentate in mod
corespunzator, transparente, relevante si specifice modurilor de transport,
nediscriminatorii si s mentina conditii de concurenta echitabile pe piata unica.
Statele membre vor trebui sa asigure conformitatea acestor masuri cu normele
privind ajutoarele de stat si cu toate celelalte elemente ale legislatiei UE.

14. Masurile ar trebui sa fie monitorizate Tn permanenta, astfel incat sa existe
posibilitatea, daca este cazul, sa fie reevaluate si ajustate, tinind seama de toate
cunostintele si consideratiile relevante, pentru a ramane proportionale cu nivelul
actual al necesitatilor Tn materie de sanatate publica. Pe masura ce devin disponibile
solutii noi si mai eficiente, implementarea acestora ar trebui sa constituie o prioritate,
astfel Tncat sa se poatd renunta la maisurile mai putin eficiente sau mai
impoviritoare. Ar trebui respectat principiul rentabilitatii. Aceasta implica faptul
cd, in cazul n care existd mai multe optiuni pentru a obtine efecte comparabile Tn ceea

° Cum ar fi Organizatia Maritima Internationald, Organizatia Internationald a Muncii, Organizatia Aviatiei
Civile Internationale, Secretariatul permanent al Comunitétii transporturilor etc.



ce priveste asigurarea sanatatii lucratorilor din transporturi si a pasagerilor, ar trebui
sa fie preferata cea mai putin costisitoare.

15. Pentru a proteja si a restabili functionarea deplina a pietei unice, prestarea
transfrontaliera a serviciilor de transport, eficacitatea deplina a masurilor sanitare si
increderea publicului, statele membre ar trebui sia ia masuri intr-un mod
coordonat si cooperant. Statele membre ar trebui sa-si bazeze deciziile referitoare la
ridicarea restrictiilor de calatorie cauzate de COVID-19 pe orientarile Comisiei
privind frontierele interne din 13 mai 2020"°. Deciziile ar trebui notificate Comisiei si
tuturor statelor membre. Comisia este pregatita sa coordoneze ridicarea restrictiilor si
restaurarea serviciilor de transport prin intermediul retelei de puncte de contact
nationale.

16. Aceasta necesita, de asemenea, 0 abordare coordonatd impreuna cu tirile din
vecinitatea UE si cu alte tari. Canalele de coordonare au fost deja extinse, de
exemplu in Balcanii de Vest, la autoritatile nationale respective care colaboreaza
indeaproape cu reteaua UE de puncte de contact pentru transport la nivel national.
Obiectivul comun este de a asigura disponibilitatea serviciilor de transport si a
conectivitatii.

17. Tn conformitate cu principiile mentionate mai sus potrivit cirora masurile ar trebui si
fie proportionale si specifice fiecarui mod de transport, ar trebui identificate optiuni
de mobilitate sigura, in locul masurilor prohibitive generale care duc la
paralizarea serviciilor de transport in UE. Un exemplu ar putea fi curatarea si
dezinfectarea minutioasa si regulata, precum si ventilarea corespunzatoare a nodurilor
si a vehiculelor de transport™, in loc si se interzica in totalitate serviciile de transport
relevante. Aceasta abordare ar trebui sa permita vizarea surselor de risc, permitand in
acelasi timp revenirea treptata a activitatilor economice si zilnice uzuale. Cooperarea
stransa dintre autoritatile din domeniul sanatatii si cele din domeniul transporturilor,
precum si cu principalele parti interesate, va fi esentiala in acest sens.

18. Transportul de marfuri ar trebui sa fie protejat in continuare, pentru a se
asigura functionalitatea lanturilor de aprovizionare. Foaia de parcurs europeana
comuni a indicat: ,,in faza de tranzitie, ar trebui ficute mai multe eforturi pentru a
mentine fluxul liber al marfurilor si a asigura securitatea lanturilor de aprovizionare”.
Pornind de la actualele maxim 15 minute pentru trecerea frontierelor pe culoarele
verzi, controalele efectuate ar trebui sa fie treptat relaxate intr-un mod coordonat,
utilizand canale de coordonare stabilite, cum ar fi punctele de contact nationale pentru
transport n contextul COVID-19 si Mecanismul integrat al UE pentru un raspuns
politic la crize (IPCR), pentru a permite, in cele din urma, trecerea frontierelor interne
la fel ca Tnainte de introducerea restrictiilor in contextul COVID-19 pentru toate
vehiculele de transport de marfa si pentru toate marfurile. Pe masura ce traficul va
creste din nou, rolul nodurilor de transport multimodale, cum ar fi porturile sau
terminalele de containere, in sprijinirea culoarelor verzi necesita 0 atentie deosebita.
Pentru a asigura functionarea lanturilor de aprovizionare, toate modurile de transport,
inclusiv caile navigabile interioare si transportul feroviar de marfa, ar trebui sa fie

1% Comunicarea Comisiei ,,COVID-19: Citre 0 abordare etapizati si coordonatid pentru restabilirea liberei
circulatii si ridicarea controalelor la frontierele interne”, din 13 mai 2020.

' Tn prezenta comunicare, termenul ,,vehicul” se referd, dupa cum este relevant in contextul dat, la toate tipurile
de vehicule, incluzand, printre altele, autoturismele, camioanele, autobuzele, autocarele, trenurile, aeronavele,
navele, ambarcatiunile, feriboturile, etc.



19.

20.

21.

22.

23.

24,

utilizate intr-un mod optim. Circulatia libera si neobstructionata a lucratorilor esentiali
din transporturi trebuie sa fie asigurata si, Tn acest scop, ar trebui luat in considerare
accesul la cai rapide de circulatie n nodurile de transport. n timpul tranzitiei treptate
si Tn urma recomandarilor autoritatilor din domeniul sanatatii publice, controalele
sanitare ar trebui reduse treptat, carantinele sistematice ar trebui eliminate (adica cele
aplicate indiferent de simptomele prezentate sau de orice rezultate ale testelor), ar
trebui eliminate convoaiele, ar putea fi reintroduse interdictiile de a conduce vehicule
in cazul in care fluiditatea traficului permite, iar alte derogari de la normele privind
timpul de conducere a vehiculelor si de repaus dupa sfarsitul lunii mai 2020 ar trebui
sa fie mai armonizate si mai limitate la ceea ce este strict necesar, pentru a reinstitui
treptat norme europene uniforme si usor aplicabile.

De indatad ce situatia sanatatii publice o permite, restrictiile privind transportul
individualizat (de exemplu, automobile, motociclete sau biciclete) ar trebui ridicate.
regional (de exemplu, permitand cetatenilor sa calatoreasca mai mult si mai repede la
nivel local sau in interiorul unui stat membru). Eliminarea acestor restrictii pentru a
facilita transportul individualizat ar trebui sa ramana in concordantd cu masurile
generale de distantare si cu masurile de preventie necesare sau recomandate de fiecare
stat membru.

Tn acelasi timp, ar trebui si creasci disponibilitatea unor optiuni de transport in
comun sigur, n conformitate cu relaxarea treptatd a masurilor antiepidemice, pentru
a oferi tuturor cetatenilor alternative de mobilitate. Aceasta masura ar trebui sa fie
aplicata si comunicatd intr-un mod care sa contribuie la restabilirea increderii
pasagerilor in utilizarea sigura a transportului in comun.

Ar trebui sa se asigure faptul ci operatorii de transport si prestatorii de servicii
care presteaza servicii echivalente pe aceeasi ruta fac obiectul unor masuri
echivalente. Obiectivul ar trebui sa fie acela de a asigura acelasi nivel de siguranta, de
claritate si de previzibilitate pentru pasageri, pentru a evita discriminarile si pentru a
mentine conditii de concurenta echitabile.

Pentru a se asigura ca masurile la plecare si la sosire, pentru orice mod de transport,
sunt comparabile, evitandu-se astfel ca deplasarile sa devina excesiv de greoaie sau
chiar imposibile, este esential sa se asigure aplicarea unor masuri echivalente care
sa fie bazate pe principii comune, care sa atenueze intr-un mod adecvat riscurile
relevante pentru sanatate si care sa fie acceptate reciproc la punctul de plecare si
de sosire. Coordonarea dintre statele membre si cu tari terte ar trebui sa faciliteze
aceasta acceptare.

Pentru a permite o planificare mai bine documentata a deplasarilor, operatorii de
transport si prestatorii de servicii ar putea pune la dispozitie informatii cu
privire la gradul mediu de ocupare pentru anumite conexiuni sau intervale orare.
Aceastda masura va fi deosebit de importanta pentru serviciile fara rezervari de locuri
si pentru transportul public local. Astfel de informatii ar putea fi puse la dispozitie
online sau prin intermediul unor aplicatii mobile dedicate.

Mobilitatea urbana este deja regandita Tn mai multe state membre, regiuni si orase,
cum ar fi extinderea zonelor pietonale si a pistelor pentru biciclete, adaptarea orarelor
si crearea unor tehnologii inovatoare pentru gestionarea fluxurilor de pasageri si
evitarea aglomerarilor. Comisia incurajeaza si sprijina crearea si punerea in



aplicare a unor noi solutii si masuri de mobilitate urbana pentru a facilita
mobilitatea activa, colectiva si partajata in conditii de sigurantd si pentru a asigura
increderea in randul cetatenilor.

25. Tn cazul n care este necesar, ar trebui sa se aplice norme clare privind drepturile
si obligatiile operatorilor de transport si ale prestatorilor de servicii, de exemplu,
in cazul in care operatorii sunt responsabili de asigurarea distantarii sau de refuzarea
accesului la un nod de transport sau la un vehicul al persoanelor fara masca sau, in
cazul in care sunt depasite anumite numere maxime de pasageri, cadrul juridic care le
permite sa instituie aceste masuri ar trebui sa fie clar definit.

b) Protejarea lucritorilor din transporturi

26. Lucratorii din cadrul tuturor modurilor de transport au jucat un rol esential in cursul
crizei prin facilitarea transportului de marfa, sprijinirea functionarii lanturilor de
aprovizionare, repatrierea cetatenilor UE si transportul lucratorilor esentiali la locurile
lor de munca, chiar si cu un risc sporit pentru sanatatea si buna lor stare. Nodurile de
transport, prestatorii de servicii si operatorii ar trebui sa aplice principiile
continuitatii activititilor pentru a asigura desfasurarea Tn conditii de siguranta a
operatiunilor, in consultare cu partenerii sociali. Acest aspect inseamna, de
asemenea, faptul ca lucritorii din transporturi ar trebui sa fie consultati, echipati,
formati si instruiti Tn mod adecvat cu privire la modul in care isi pot indeplini
sarcinile, reducand la minimum riscurile pentru propria lor sanatate, a familiilor lor si,
de asemenea, pentru sinatatea colegilor si a pasagerilor. Tn acest sens ar trebui
incluse, de exemplu, informatii cu privire la modul in care sa se utilizeze in mod
adecvat echipamentele de protectie, sa Se mentina igiena, sa se reduca la minimum
contactele nenecesare cu alte persoane si, de asemenea, in masura posibilului, cum sa
se identifice infectiile potentiale.

27. Lucratorii din transporturi care, prin natura activititii lor, au un nivel mare de
interactiune cu alte persoane (de exemplu, echipajul aeronavelor, personalul de
inspectie a securitatii si sigurantei din aeroporturi si porturi, controlorii de bilete,
conducatorii de autobuze si de microbuze, echipajele navelor de pasageri, pilotii
maritimi, personalul care ofera asistenta pasagerilor, inclusiv persoanelor cu handicap
si persoanelor cu mobilitate redusd), ar trebui sid primeasca echipamentul
individual de protectie adecvat de la angajator, astfel cum se precizeaza in
continuare. Ar trebui sa fie asigurata, in functie de necesitati, schimbarea periodica a
acestor echipamente, precum si eliminarea lor in conditii de sigurantd. Orientari
generale pentru angajatori in ceea ce priveste intoarcerea la locurile de munca dupa
COVID-19 au fost publicate de Agentia Europeand pentru Securitate si Sanatate n
Munca si includ informatii utile privind sectoare specifice, inclusiv sectorul
transporturilor*.

c) Protejarea pasagerilor

28. Pentru toate formele colective de transport de pasageri, ar trebui luate masuri
rezonabile pentru a limita contactul dintre lucratorii din transporturi si
pasageri, precum si intre pasageri. Acolo unde este fezabil, ar trebui sa se aplice
practici de distantare Intre pasageri atat timp cét situatia sanitara o impune. Ar
trebui aplicate si alte masuri care reduc riscul de infectii, precum:

12 COVID-19: Orientari pentru locul de munca” si ,,COVID-19: Reintoarcerea la locul de munca — Adaptarea
locurilor de munca si protejarea lucratorilor”, https://oshwiki.eu/wiki/COVID-
19:_guidance_for_the workplace#See.



a. Purtarea de echipament individual de protectie (masti, manusi etc.) de catre
lucratorii din transporturi.

b. Reducerea, acolo unde este fezabil, a densitatii pasagerilor in mijloacele de
transport in comun si in zonele de asteptare (functionarea unor astfel de
servicii la capacitate mai mica ar putea fi sustinuta Th mod corespunzator
pentru a mentine viabilitatea, de exemplu prin obligatii temporare de serviciu
public in conformitate cu normele UE aplicabile®®).

C. Mentinerea Sau adaugarea de bariere de protectie la nivelul nodurilor de
transport si Tn vehicule (de exemplu, in jurul soferilor, la standurile de bilete
sau la punctele de control).

d. Crearea de benzi speciale sau separarea in alt mod a diverselor fluxuri de
pasageri la nivelul nodurilor de transport (si anume, porturi, aeroporturi, gari,
statii de autobuz, cheiuri pentru feriboturi, noduri de transport public urban
etc.).

e. Nodurile de transport ar trebui sa elimine dotarile care favorizeaza
aglomerarea (de exemplu, bancile, mesele) sau, cel putin, sa le reamplaseze
pentru a asigura o distantare adecvata.

f. Afisarea clara a informatiilor accesibile privind comportamentul recomandat
(de exemplu, spalarea sau igienizarea frecventda a mainilor, mentinerca
distantei adecvate) si privind masurile specifice in vigoare in respectivul nod
de transport sau mod de transport.

g. Masuri adecvate la Tmbarcare si la controalele de securitate (de exemplu,
pasagerii nu intra sau nu ies din autobuze pe usa din fata, deschiderea usilor
fara atingere de comenzi, dezinfectarea tavilor) si alte masuri care contribuie
la reducerea la minimum a contactului (de exemplu, pe rutele scurte de feribot,
ramanerea n vehicul sau camion ar putea fi permise daca siguranta generala
poate fi asigurata Tn mod suficient).

h. Ar trebui sa se acorde prioritate transportului persoanelor cu handicap, al
persoanelor cu mobilitate redusa si al varstnicilor. Lucratorii din transporturi
care, in conformitate cu normele UE privind drepturile pasagerilor, ofera
asistenta persoanelor cu handicap, celor cu mobilitate redusa si varstnicilor, ar
trebui sa primeasca echipamentul individual de protectie necesar.

29. Pasagerii ar trebui sa poarte masti in nodurile de transport si in vehiculele
utilizate pentru transportul Tn comun, in special in cazul in care masurile de
distantare fizici nu pot fi pe deplin respectate in orice moment™. Materiale de

3 Regulamentul (CE) nr. 1370/2007 al Parlamentului European si al Consiliului din 23 octombrie 2007 privind
serviciile publice de transport feroviar si rutier de calatori si de abrogare a Regulamentelor (CEE) nr. 1191/69
si nr. 1107/70 ale Consiliului JO L 315, 3.12.2007, p. 1; Regulamentul (CE) nr. 1008/2008 al Parlamentului
European Si al Consiliului din 24 septembrie 2008 privind normele comune pentru operarea serviciilor aeriene
in Comunitate, JO L 293, 31.10.2008, p. 3; Regulamentul (CEE) nr. 3577/92 al Consiliului din 7 decembrie
1992 de aplicare a principiului liberei circulatii a serviciilor la transporturile maritime n interiorul statelor
membre (cabotaj maritim), JO L 364, 12.12.1992, p. 7.

4 Misti faciale” este un termen generic care cuprinde atat mastile medicale, cat si mastile nemedicale. ECDC
indica faptul ca ,,Utilizarea mastilor nemedicale fabricate din diverse materiale textile ar putea fi luata n
considerare, in special Tn cazul in care — din cauza problemelor de aprovizionare — mastile faciale medicale
trebuie sa fie destinate cu prioritate utilizarii ca echipament individual de protectie de catre personalul
medical” (https://www.ecdc.europa.eu/sites/default/files/documents/COVID-19-use-face-masks-
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30.

31.

32.

33.

34.

informare care sa fie accesibile pasagerilor cu privire la comportamentul sigur
(mentinerea distantei, igienizarea mainilor, etc.) ar trebui sa fie afisate in mod vizibil.
Ar trebui elaborate protocoale pentru gestionarea infectiilor potentiale Tn aceste locuri,
care sa fie comunicate in mod clar lucratorilor din transporturi si sa fie usor accesibile
pasagerilor.

Tn cazul In care distantarea fizicii este mai dificil de asigurat, ar trebui instituite
garantii si masuri suplimentare care sa asigure niveluri de protectie echivalente.
Tn plus, In cazul in care exista diverse alternative pentru a ajunge la o destinatie, ar
trebui sa se acorde prioritate acelor optiuni in cazul cirora distantarea fizica
poate fi asigurati Tn mod corespunzitor, in conformitate cu recomandarile
autoritatilor din domeniul sanatatii publice.

Reducerea riscului de infectii la nivelul nodurilor de transport si al vehiculelor
din cadrul tuturor modurilor de transport ar trebui sa constituie o prioritate. Ar
trebui asiguratd curdtarea si dezinfectarea minutioasa si regulata a nodurilor de
transport si a vehiculelor, pentru toate modurile de transport. La nivelul nodurilor de
transport si Tn vehicule ar trebui sa se asigure disponibilitatea produselor care
contin gel igienizant/dezinfectant.

Ar trebui puse la dispozitie dotari si ar trebui sa se puna in aplicare protocoale la
nivelul nodurilor de transport pentru a izola imediat persoanele suspectate de
COVID-19, pana la luarea unor masuri suplimentare corespunzitoare. In acest scop,
ar trebui sa fie stabilite zone sigure desemnate si personal dedicat si specializat, care
sa dispuna de echipament de protectiec adecvat. Disponibilitatea dotarilor medicale
existente si a personalului medical existent (de exemplu, in aeroporturi, porturi sau
la bordul navelor) ar trebui amplificata pentru a face fata cresterii volumelor
traficului, pe masura ce restrictiile sunt eliminate.

Vanzarea electronica a biletelor de transport si rezervirile in avans ale locurilor
ar trebui sa aiba prioritate pentru a reduce aglomerarile de grupuri de calatori in
zone specifice (de exemplu, automatele pentru bilete si punctele de vanzare) si pentru
a controla mai bine numarul permis de calatori, asigurand Tn acelasi timp
accesibilitatea vanzarilor de bilete pentru persoanele care nu au acces la mijloace
electronice sau care nu pot utiliza aceste mijloace electronice. Pe céat posibil, ar trebui
favorizat un mediu fara contacte fizice.

Vanzarile de alte marfuri, inclusiv de produse alimentare si de bauturi, pot fi limitate
in vehicule. Pentru a reduce riscul de infectii, operatorii de unititi integrate de
vanzare cu amanuntul, cum ar fi magazinele scutite de taxe vamale, ar trebui sa
ia masuri adecvate, inclusiv, de exemplu: gestionarea fluxurilor de pasageri pentru a
asigura distantarea (inclusiv utilizarea marcajelor de podea, optimizarea afisajelor,
daca este necesar, limitarea numarului de clienti); curatarea si dezinfectarea periodica
a locurilor, a echipamentelor si a marfurilor; amplasarea de paravane intre clienti si
personalul din sectorul comertului cu amanuntul in dreptul casieriilor; punerea la
dispozitie a unui numar suficient de statii de igienizare a mainilor in intreaga unitate
de vanzare cu amanuntul si instituirea obligativitatii utilizarii lor, in special la

community.pdf). Va fi de competenta autoritdtilor nationale de sinatate/sigurantd si faca precizari
suplimentare in discutiile cu partile interesate per mod de transport, pe baza riscurilor epidemiologice din

respectiv, pasagerii, pot fi expusi la niveluri diferite de risc.



punctele de intrare si iesire; furnizarea de informatii clar vizibile pentru clienti cu
privire la comportamentul adecvat care confera siguranta; si asigurarea faptului ca
personalul din unitatile de vanzare cu amanuntul este instruit si echipat in mod
corespunzator pentru a se ocupa de clienti si de marfuri in conformitate cu orientarile
furnizate de autoritatile sanitare cu privire la comportamentul care confera siguranta
n cursul epidemiei de COVID-19.

35. Pe langa alte masuri menite sa limiteze riscul de infectie, masurile de depistare si
avertizare a contactilor, de exemplu prin utilizarea aplicatiilor mobile, ar putea fi
aplicate in mod voluntar de pasageri, pentru a detecta si intrerupe lanturile de
infectii si pentru a reduce riscul raspandirii lor, atata timp cat riscurile de transmitere
persista. Accesul la serviciile de transport nu ar trebui sa fie conditionat de utilizarea
aplicatiilor de depistare a contactilor. Avand in vedere caracterul transfrontalier al
transportului, este important sa se asigure interoperabilitatea si acceptarea reciproca a
acestor masuri. In cazul in care sunt puse n aplicare, masurile de depistare a
contactilor ar trebui sa fie strict limitate la contracararea epidemiei de COVID-19 si ar
trebui sa fie instituite Tn conformitate cu setul comun de instrumente al UE aferent
retelei de e-sanatate pe aplicatiile mobile pentru a sprijini depistarea contactilor in
lupta UE Tmpotriva COVID-19", cu orientarile Comisiei privind aplicatiile’® si cu
orientarile Comitetului european pentru protectia datelor'’, asigurand cel mai fnalt
nivel posibil de confidentialitate a datelor.

36. Operatorii de transport si prestatorii de servicii ar trebui sa dispuna de protocoale
specifice Tn cazul in care pasagerii se imbolnivesc sau prezinta simptome de
COVID-19 in timpul cilatoriei sau imediat dupa o calitorie sau trecere printr-
un nod de transport. Astfel de protocoale ar trebui sa includa zone sigure clar
identificate pentru pasagerii simptomatici, masuri definite privind modul de reducere
la minimum a expunerii lor la alti pasageri si lucratori din transporturi, modul de
colectare si de analizare a tuturor informatiilor relevante privind contactele cu alti
pasageri si lucratori din transporturi etc. Tn caz de rezervare de locuri, ar trebui sa se
prevada posibilitatea de a identifica si de a avertiza ceilalti pasageri aflati in apropiere.

d) Actiuni viitoare

37. Pentru a restabili niveluri regulate de servicii de transport si de conectivitate, in
absenta unui vaccin, va fi necesaria 0 combinatie flexibila care sa includa utilizarea
crescuta a echipamentelor individuale de protectie adecvate, ventilatia adecvata
si siguri, daca este posibil folosind aer exterior si evitdnd simpla recirculatie a
aerului interior, cresterea capacititilor de depistare voluntara a contactilor si a
capacititilor de decontaminare.

38. Pe termen mediu/lung, se recomanda ca toate masurile extraordinare puse n aplicare
in timpul epidemiei de COVID-19 sa fie monitorizate, evaluate si reexaminate
continuu si la momentele oportune, cu exceptia cazului in care situatia epidemiologica
impune extinderea lor sau n cazul Tn care respectivele masuri au imbunatatit
sistemele de transport si eficienta lor.

1> https://ec.europa.eu/health/sites/health/files/ehealth/docs/covid-19_apps_en.pdf.
1 Comunicare a Comisiei Orientari Tn domeniul protectiei datelor privind aplicatiile care sprijind combaterea
pandemiei de COVID-19, JO C 1241, 17.4.2020, p. 1.
https://edpb.europa.eu/our-work-tools/our-documents/guidelines/guidelines-042020-use-location-data-and-
contact-tracing_ro
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39.

40.

41.

Aplicarea continud a masurilor antiepidemice, precum si relaxarea lor si restabilirea
treptatda a serviciilor de transport si a conectivitatii nu ar trebui sa duci la 0
reducere, nici macar temporara, a nivelurilor inalte ale standardelor UE in
materie de siguranta si securitate in domeniul transporturilor, inclusiv in ceea ce
priveste sindtatea si siguranta lucratorilor din transporturi. Este necesar sa se
evite adaugarea unor noi probleme de sigurantd sau de securitate a transporturilor la
problemele cu care deja ne confruntam ca urmare a epidemiei de COVID-19.

Orientari practice privind masurile specifice de asigurare a transportului de
pasageri in conditii de sisurantd pentru toate modurile de transport n
contextul epidemiei de COVID-19

Recomandari universale

Principiile mentionate anterior ar trebui sa orienteze relansarea progresiva generala si
cresterea transportului de pasageri in intreaga UE pentru toate modurile de transport
n cursul fazei de eliminare a restrictiilor impuse in contextul epidemiei de COVID-19
si al redresarii economice ulterioare. Aceste principii comune ar trebui sa faciliteze
acceptarea reciproca a masurilor puse in aplicare in cadrul UE, dar si in raport cu
tarile din afara UE, pentru a permite continuarea efectiva a serviciilor de transport.
Dupa cum s-a mentionat in sectiunea anterioara, ar trebui sa se aplice anumite
principii si masuri pentru nodurile de transport si vehicule in cazul tuturor modurilor
de transport, cu ajustari specifice care sa tina cont de circumstantele, nevoile si
fezabilitatea specifice fiecarui mod.

Printre aceste masuri universale se numara, in special:

a. Cel putin in timpul relaxarii initiale a restrictiilor, este posibil sa fie necesara
reducerea numarului de pasageri din vehiculele care opereazd in anumite
moduri de transport pentru a se asigura faptul ca toate cerintele de distantare
fizica aplicabile sunt respectate In mod corespunzator.

b. Utilizarea voluntara a aplicatiilor de depistare a contactilor ar trebui sa fie
consideratd drept un mijloc suplimentar de atenuare a riscurilor.

c. Lucrdtorii din transporturi ar trebui sa fie echipati cu un echipament individual
de protectie si, dacd este posibil, separati de pasageri prin bariere.

d. Curatarea si dezinfectarea frecventa a nodurilor de transport si a vehiculelor,
precum si cresterea frecventei colectarii deseurilor.

e. Instalarea sistematicad a unor statii de dezinfectare a mainilor si impunerea
utilizarii lor ori de cate ori este posibil.

f. Imbunititirea ventilatiei, a filtririi aerului si, dacd este cazul, utilizarea cu
prioritate a aerului natural.

g. Purtarea mastilor de catre pasageri, in special in cazul in care masurile de
distantare nu pot fi respectate in totalitate Th orice moment.

h. Biletele si informatiile ar trebui furnizate electronic si automat. Vanzarea
electronica prealabild a biletelor ar trebui sa fie puternic promovatd si
favorizata, la fel si procedurile de inregistrare in avans, de rezervare si de
nscriere.

10



42.

43.

b)

44,

45,

46.

I. Inregistrarea, incarcarea si descarcarea bagajelor ar trebui sa fie organizate
astfel incat sa se evite aglomerarea pasagerilor.

J. Atunci cand este posibil, comandarea in prealabil a serviciilor si a alimentelor
sau bauturilor la bord ar trebui sa fie facilitata la momentul rezervarii, pentru a
reduce contactul dintre personal si pasageri.

k. Informatiile privind procedurile puse in aplicare pentru a adopta un
comportament care conferd sigurantd, precum si echipamentul de protectie
necesar pentru pasageri, ar trebui sa fie accesibile si afisate in mod vizibil la
nivelul nodurilor de transport si in vehicule, iar ele ar trebui sa fie puse la
dispozitie In avans pentru orice calatorie.

Organizatiile partilor interesate, operatorii si prestatorii de servicii care isi desfasoara
activitatea in cadrul diverselor moduri de transport ar trebui sa elaboreze si sa puna in
aplicare masuri adecvate care sa vizeze circumstantele specifice fiecarui mod. Ele ar
trebui sa fie in conformitate cu principiile si recomandarile generale si specifice
modurilor, formulate n prezentele orientari. Respectivele masuri ar trebui sa fie
revizuite in permanenta si, daca este necesar, sa fie adaptate pentru a le asigura
eficacitatea Tn ceea ce priveste protejarea sanatatii lucratorilor din transporturi si a
pasagerilor.

Tn plus, ar trebui aplicate urmatoarele masuri, tinand seama de caracteristicile si de
necesitatile specifice fiecarui mod de transport:

Aviatie

Tn sectorul aviatiei existd 0 experienta indelungata in domeniul gestionarii riscurilor in
materie de siguranta si securitate, care este utilizata pentru a functiona intr-un mediu
foarte controlat. Recastigarea increderii pasagerilor in faptul ca aviatia este un mod de
cilatorie sigur va fi esentiala pentru iesirea din criza. In acest sens, va fi esential ca
partile interesate din domeniul aviatiei si al sanaitatii si comunice pe scari larga
cu privire la masurile in vigoare, precum si cu privire la modul in care aceste masuri
atenueaza riscurile. Sectorul aviatiei ar trebui sa asigure faptul ca masurile sunt foarte
vizibile, coordonate si comunicate pasagerilor in orice moment.

Atenuarea riscului de raspandire a COVID-19 ar trebui si urmeze aceleasi
principii cu cele utilizate pentru gestionarea riscurilor in materie de siguranta si
securitate, inclusiv pentru monitorizarea conformitatii, revizuirea eficacitatii
masurilor la intervale regulate si adaptarea masurilor la nevoile in continua schimbare
si la metodele si tehnologiile imbunatatite — tindand seama, totusi, de faptul ca
aeroporturile si companiile aeriene nu sunt calificate sa presteze servicii de sanatate,
cum ar fi luarea de decizii de screening sanitar al pasagerilor, care ar trebui sa fie puse
n aplicare de catre autoritatile competente.

Pentru a asigura faptul ca masurile la plecare si la sosire sunt comparabile, evitandu-
se astfel ca deplasarile sa devina excesiv de greoaie sau chiar imposibile, este esential
sa se asigure aplicarea unor masuri echivalente care sa se bazeze pe principii
comune, care atenueaza intr-un mod adecvat riscurile relevante pentru sanatate si care
sa fie acceptate reciproc la punctul de plecare si de sosire. Pentru a le facilita, este util
sa se elaboreze criterii concrete care ar trebui sa fie transpuse intr-o abordare
recunoscuta la nivel international. Utilizarea unor standarde echivalente si aplicarea
reciprocitatii Tn ceea ce priveste masurile si acceptarea acestora pot fi catalizatori
fundamentali ai aviatiei in UE si in contextul global. Prin urmare, cooperarea stransa
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47.

48.

49,

50.

51.

Cu tari terte si cu partenerii internationali, inclusiv cu Organizatia Aviatiei Civile
Internationale (OACI), va fi esentiala.

Tn colaborare cu Comisia, Centrul European de Prevenire si Control al Bolilor
(ECDC) si autoritatile competente, Agentia Uniunii Europene pentru Siguranta
Aviatiei (AESA) vor prezenta in urmétoarele saptamani orientari operationale tehnice
pentru a facilita o abordare coordonatd si pentru a asista autoritatile aeronautice
nationale, companiile aeriene, aeroporturile si alte parti interesate din domeniul
aviatiei. Aceste orientdri operationale tehnice vor tine seama de principiile de
management al sigurantei elaborate pentru a asigura siguranta sistemului aviatic
european si vor stabili un protocol de baza privind sédnéatatea in sectorul aviatiei,
propus pentru aplicare in intreaga UE.

Protocolul ar trebui sa includa urmatoarele masuri:

a. Imbunatitirea ventilatiei, filtrarea aerului la nivelul asigurat in spitale si
utilizarea unor fluxuri verticale de aer.

b. Limitarea riscurilor de contaminare de-a lungul parcursului calatoriei (de
exemplu, evitarea concentrdrii pasagerilor, limitarea interactiunilor la bord,
explorarea celei mai potrivite alocari a locurilor pe baza constrangerilor
tehnice si favorizarea utilizarii documentelor si a mijloacelor de plata
electronice).

€. Reducerea miscarilor in cabina (de exemplu, mai putine bagaje, mai putine
interactiuni cu echipajul).

d. Gestionarea adecvatd a fluxurilor de pasageri (de exemplu, consiliere privind
sosirea mai devreme la aeroport; prioritizarea inregistrarii electronice/a
autoinregistrarii; asigurarea distantarii si reducerea la minimum a contactelor
la punctele de predarea a bagajelor, de control de securitate si de control la
frontierd, de imbarcare si de colectare a bagajelor); pasagerii ar trebui sa
primeasca inaintea deplasarii informatii accesibile cu privire la procedurile din
aeroport care preced calatoriei.

Viitoarele orientari tehnice operationale ale AESA/ECDC vor specifica masuri
suplimentare de atenuare a riscurilor, Tn stransd coordonare cu autoritatile nationale
competente, cu scopul de a pune in aplicare masuri pentru operarea zborurilor ih mod
coerent pe teritoriul UE.

Transportul rutier

Ar trebui sa se asigure niveluri inalte de igiena in toate zonele terminalelor, in zonele
de odihna (de exemplu, de-a lungul autostrazilor), in locurile de parcare acoperite, in
statiile de alimentare cu combustibil si in statiile de incarcare electrica, inclusiv
curatarea si dezinfectarea periodicd, pentru a limita riscul de contagiune pentru
utilizatorii drumurilor. Tn statii ar trebui sa fie pusa in aplicare gestionarea fluxului de
pasageri. In cazul in care nu se pot asigura niveluri adecvate de sanitate publica, ar
trebui sa fie luata in considerare Tnchiderea anumitor halte sau statii.

Transportul cu autobuzul si autocarul: Pentru ca deplasarile cu autobuze si
autocare sa se reia treptat, vor fi necesare masuri adecvate care sa tina cont de
distinctia dintre serviciile regionale si cele pe distantd lunga. Tn special in ceea ce
priveste serviciile internationale de transport cu autobuzul/autocarul, pentru a fi
eficace, metodele ar trebui sa fie coordonate intre statele membre si operatori. Ar
trebui introduse practici de operare sigure, cum ar fi urcarea la bord prin usile din
spate si utilizarea pentru ventilare, cat mai mult posibil, a ferestrelor in locul aerului
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52.

d)

53.

54.

55.

conditionat. Tn plus, asezarea pe scaune ar trebui sa fie optimizatd In masura in care
este fezabila (de exemplu, familiile pot sta impreuna, in timp ce persoanele care nu
cilatoresc impreund ar trebui si fie separate). Tn microbuze nu ar trebui sa li se
permita pasagerilor sa stea langa conducatorul auto, decat daca este posibila separarea
fizica. Operatorii de servicii regulate de transport cu autobuzul vor trebui sa fie n
masura sa reconstituie progresiv reteaua, in functie de restrictiile nationale. Pentru a
facilita acest deziderat, statele membre ar trebui sa instituie proceduri simplificate si
rapide pentru a permite operatorilor sa isi adapteze rapid serviciile, farda a compromite
sandtatea si siguranta lucratorilor din domeniul transporturilor. Daca este posibil,
contactele personalului cu bagajele pasagerilor ar trebui sa fie limitate, iar pasagerii ar
trebui sa se ocupe de incarcarea si descarcarea propriilor bagaje.

Transportul cu automobil/microbuz la cerere (taxi, vehicule private inchiriate):
Serviciile de taximetrie si de vehicule private inchiriate au continuat, in mare parte, sa
functioneze Tn conditiile unor masuri de protectie specifice pentru conducatorii auto si
ale unor limitari ale numarului de pasageri la unul singur sau la mai multe persoane
care traiesc sub acelasi acoperis. Aceste servicii ar trebui sa continue sa functioneze
cu masuri specifice de igiena si de atenuare a riscurilor. Societatile ar trebui sa puna la
dispozitia soferilor vehiculelor comerciale masti si dezinfectanti. Interioarele
vehiculelor ar trebui dezinfectate cat mai frecvent posibil. Soferii de taxi si de
vehicule private inchiriate ar trebui sa evite contactul fizic cu pasagerii si ar trebui sa
se acorde Tntotdeauna prioritate platilor electronice. Tntreprinderile ar trebui si puni la
dispozitia conducatorilor auto separatoare fizice (de exemplu, perdele de plastic sau
bariere) pentru a limita contactul cu pasagerii. Nu ar trebui sa li se permita pasagerilor
sa stea langa conducatorul auto decét daca este posibila separarea fizica. Societatile ar
trebui sa faca schimb de informatii relevante cu pasagerii, Thainte de calatorie.

Transportul feroviar

Pentru reluarea transportului de pasageri, va fi important sa se ofere asigurari
pasagerilor ca pot utiliza transportul in comun in conditii de siguranta. Masurile
trebuie si fie bine comunicate, vizibile si eficace. In special in ceea ce priveste
serviciile internationale de transport feroviar, pentru a fi eficace, masurile ar trebui sa
fie coordonate intre statele membre si operatori. Asociatiile din sectorul feroviar si
organizatiile lucratorilor conlucreaza pentru stabilirea unor norme comune.

Avand in vedere numdrul mare de pasageri transportati zilnic si numarul de statii
deservite, respectarea normelor generale pentru un comportament sigur in vederea
protejarii sandtdtii publice, 1n special a distantarii adecvate, depinde si de implicarea si
simtul de raspundere al fiecdrui pasager. Controalele aleatorii ar trebui sa asigure un
nivel bun de conformitate.

Deoarece transportul pe cdile ferate a continuat sa functioneze in cursul epidemiei de
COVID-19, exista deja o serie de masuri care pot fi mentinute si adaptate, daca este
cazul:

a. Obligatiile de distantare ar trebui aplicate trenurilor atunci cand este necesar,
in special atata timp cat numarul de pasageri este relativ mic. Pentru a permite
distantarea, frecventa si capacitatea trenurilor ar trebui madrite, dacd este
necesar, pentru a reduce densitatea pasagerilor.

b. Operatorii feroviari ar trebui sa puna in aplicare rezervari obligatorii de locuri
pentru trenurile de lunga distanta si regionale, cu identificarea numelui/originii
si a destinatiei pasagerilor. In mod alternativ si in special pentru trenurile de
scurtd distantd, pasagerii ar trebui s fie obligati sa lase scaune goale intre ei,
cu exceptia pasagerilor care provin din aceeasi gospodarie.
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c. Operatorii feroviari ar trebui sa utilizeze sistemele de numarare a pasagerilor
de la bord care sunt disponibile in special pentru trenurile de naveta si
suburbane (pe baza greutatii, a treptelor de la usi, precum si a algoritmilor de
numarare prin CCTV, care nu permit identificarea persoanelor) pentru a
gestiona capacitatea. Calendarul si alocarea traseelor ar putea necesita ajustari
flexibile, inclusiv optimizarea capacitatii In mod coordonat, pentru a reflecta
cererea si necesitatea de a reduce densitatea calatorilor.

d. In statii ar trebui sa fie pusi in aplicare gestionarea fluxului de pasageri. In
cazul in care nu se pot asigura niveluri adecvate de sandtate publica, ar trebui
sa fie luata in considerare inchiderea anumitor halte sau statii.

e. Calatoriile in afara orelor de varf ar trebui sa fie Incurajate cu stimulente, cum
ar fi preturi ajustate sau orare de lucru flexibile in cazul trenurilor de navetisti,
pentru a evita aglomerarea.

f. Pentru a evita ca pasagerii sa fie nevoiti sa atingd manere de usi sau butoane,
usile ar trebui deschise la fiecare oprire, fie automat, fie de la distanta, de catre
mecanicul de locomotiva.

56. Agentia Europeana a Cailor Ferate (ERA), care dispune de expertiza relevanta in ceea
ce priveste operatiunile feroviare si metodele comune de siguranta, precum si 0 vasta
retea de canale de comunicare (cu autoritati, operatori si fabricanti), este pregatita sa
joace un rol esential pentru a asigura schimbul de cele mai bune practici.
Intreprinderea  comuni Shift2Rail exploreaza deja posibilititile de a sprijini
dezvoltarea unor aplicatii, pe baza datelor anonimizate si agregate™®, pentru a intelege

aglomerarile din statii, ceea ce ar putea aduce beneficii si transportului public.
e) Transportul naval

57. Transportul naval de pasageri s-a redus in mod semnificativ. Vor fi necesare masuri
de asigurare a sanatatii publice pentru a restabili ncrederea, atat a pasagerilor, cét si a
echipajelor. Masurile ar trebui sa fie adaptate la tipul de nava si la natura si durata
calatoriei, care pot varia ih mod semnificativ in transportul naval. Ar putea fi necesara
cresterea numarului de nave si de curse, in special in cazul in care transportul cu
feribotul este esential din motive de conectare cu zonele indepartate si cu insulele.

58. Masurile pentru lucratorii din transportul maritim sunt prezentate in detaliu in
Orientarile privind protectia sanatatii persoanelor aflate la bordul navelor™.
Lucrétorii, inclusiv cei aflati la bordul navelor si n porturi, ar trebui sa aiba acces in
orice. moment la echipament individual de protectie®® si la asistentd medicald
adecvata. Interactiunile directe dintre persoanele aflate la bord ar trebui reduse pe céat
posibil pentru a evita riscul de transmitere.

59. Agentia Europeana pentru Siguranta Maritima (EMSA) este pregatita sa faciliteze
schimbul de cele mai bune practici si de informatii care pot fi utile autoritatilor
competente si partilor interesate (de exemplu, date privind urmarirea navelor, rapoarte

'8 Recomandarea (UE) 2020/518 a Comisiei din 8 aprilie 2020 privind un set comun de instrumente la nivelul
Uniunii pentru utilizarea tehnologiei si a datelor in scopul de a combate criza provocatd de pandemia de
COVID-19 si de a iesi din aceasta crizd, Th special in ceea ce priveste aplicatiile mobile si utilizarea datelor
anonimizate privind mobilitatea, JO L 114, 14.4.2020, p. 7.

¥ Comunicare a Comisiei — Orientari privind protectia sinatatii, repatrierea si formalitatile de calatorie pentru
navigatori, pasageri si alte persoane aflate la bordul navelor, JO C 119, 14.4.2020, p. 1.

O Actiunea comuni ,Porti sinitoase ale UE” (EU Healthy Gateways), Privire de ansamblu asupra
echipamentului individual de protectie (EIP) recomandat personalului de la punctele de intrare si echipajului
de la bordul mijloacelor de transport in contextul COVID-19.
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cu privire la starea sanatatii etc.). In plus, avand n vedere caracterul international al
transportului maritim, cooperarea cu tarile terte si Cu organizatiile internationale,
inclusiv cu Organizatia Maritima Internationala (OMI), va fi importanta pentru
facilitarea cooperarii la nivel mondial, precum si a echivalentei si a reciprocitatii
dintre masurile si practicile conexe COVID-19.

60. Pe baza experientei existente si a masurilor deja aplicate de statele membre, operatorii
si toate celelalte entitati implicate in transportul naval (porturi, terminale pentru
feriboturi, autoritati nationale relevante) ar trebui sa aplice urmatoarele masuri:

a. Asigurarea respectarii pe nave a cerintelor de distantare, inclusiv prin
reducerea numarului de pasageri permisi.

b. Limitarea accesului la cheiurile de imbarcare si debarcare la pasagerii cu bilete
de transport; atribuirea de locuri pasagerilor.

c. Porturile ar trebui sa aiba in vedere cai speciale pentru a separa intrarea si
iesirea pasagerilor.

d. Atunci cand conditiile 0 permit, amplasarea cat mai multor pasageri in spatiile
deschise ale navei.

e. In cazul Tn care pasagerilor li se recomandi sau li se impune si rimana Tn
vehiculele lor la bordul feriboturilor in timpul calatoriilor scurte (de exemplu,
mai putin de 0 ord), o astfel de masura ar trebui sa se aplice exclusiv puntilor
deschise, cu exceptia cazului in care se iau masuri de precautie suplimentare in
conformitate cu normele aplicabile ale UE. Acolo unde este necesar,
capacitatea platformelor ar trebui sa fie adaptata pentru a asigura securitatea,
iar personalul instruit Tn stingerea incendiilor ar trebui sa fie prezent.

f. Curatarea si dezinfectarea navelor si a instalatiilor de la tarm ar trebui sa
urmeze procedurile sugerate? in Actiunea comund ,,Porti sanitoase ale UE.

g. Navele de croaziera si, dupa caz, feriboturile, ar trebui sa elaboreze protocoale
specifice de curatare si igiena care sa vizeze reducerea la minimum a riscului
de contaminare in lant a cabinelor pasagerilor.

h. Ar trebui elaborate protocoale intre operatorii de nave si instalatiile de la tarm
pentru persoanele cu infectie COVID-19 presupusa sau confirmata, care sa
includa masuri Tnainte, in timpul cilitoriei si dupa aceasta. In acest scop, ar
trebui sa fie disponibile proceduri de screening medical, incaperi pentru
carantind si sd fie organizata O interactiune adecvata cu persoana aflata in
carantina.

i. Navele de croaziera ar trebui sa dispuna la bord de o capacitate de testare
adecvata pentru depistarea COVID-19, care sa fie utilizata in cazul in care se
suspecteaza ca un pasager sau un membru al echipajului este infectat.

61. Epidemiile anterioare de COVID-19 de la bordul navelor de croaziera au evidentiat
vulnerabilitatea deosebita a mediilor inchise in timpul calatoriilor lungi. Tnainte de
reluarea operatiunilor de catre navele de croaziera, operatorii navelor ar trebui sa
instituie proceduri stricte pentru a reduce riscul de transmitere la bord si sa asigure

21 Proceduri sugerate de curitare si dezinfectare a navelor in timpul pandemiei sau in situati in care un caz de
COVID-19 a fost identificat la bord;
https://www.healthygateways.eu/Portals/0/plcdocs/EU_ HEALTHY GATEWAYS COVID-
19 Cleaning_Disinfection ships 09 4 2020 F.pdf?ver=2020-04-09-124859-237
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f)

ingrijiri medicale adecvate Tn caz de infectii. Restabilirea treptata a serviciilor de
croazierd ar trebui sa fie coordonata la nivelul UE si la nivel international, tinind
seama de situatia sanatatii publice din tarile In cauza. Inainte de inceperea calatoriilor,
operatorii de nave de croaziera ar trebui sa asigure faptul ca, la nevoie, Tn porturile
situate de-a lungul rutei, vor putea asigura pasagerilor si membrilor echipajului
tratament medical, vor putea organiza repatrieri si vor putea nlocui membri ai
echipajului. Pentru a asigura continuitatea si siguranta transportului maritim, Comisia
va continua sa ia masuri pentru a facilita si a coordona eforturile statelor membre de a
permite Tnlocuirea membrilor echipajului in porturile lor.

Mobilitatea urbana

62. Tn multe orase si regiuni, transportul public (autobuze, metrouri, tramvaie, trenuri

urbane si suburbane etc.) a continuat sa functioneze pe parcursul epidemiei de
COVID-19. Pentru a se asigura pregatirea pentru situatia in care numarul pasagerilor
va creste din nou, masurile ar trebui sa fie puse in aplicare in mod adecvat, pentru a
asigura cel mai nalt nivel de siguranta pentru pasageri, cum ar fi:

a. Impunerea unei distantari minime sigure, de exemplu, prin utilizarea
autocolantelor sau a marcajelor pe podea in scopul orientarii pasagerilor din
vehicule pentru a pastra 0 distanta sigura.

b. Ar trebui reduse la minimum contactele dintre soferi si pasageri (de exemplu,
prin utilizarea barierelor, inchiderea intrarii pe usile din fatd, promovarea
utilizarii biletelor si a metodelor de plata electronice)

c. Cresterca si adaptarea frecventei operationale, precum si reajustarea liniilor,
pentru a permite o distantare minima sigura atunci cand numarul de pasageri
creste si pentru a deservi mai bine anumite destinatii (de exemplu, in cazul in
care cererea este deosebit de mare).

d. Pentru a evita ca pasagerii sa fie nevoiti sa atinga méanere de usi sau butoane,
usile ar trebui deschise la fiecare oprire, fie automat, fie de la distanta, de catre
mecanicul de locomotiva.

e. Optimizarea fluxurilor de pasageri n statii si nodurile de transport, pentru a
evita aglomerarea si orele de varf, precum si reducerea la minimum a
contactelor, prin utilizarea tehnologiilor inovatoare si a aplicatiilor mobile (de
exemplu, predictia densitdtii si a numarului de pasageri, instalarea unor
contoare de pasageri la usi care sa aiba 0 limitd maxima, organizarea unor

.....

orarelor de lucru.

63. Este esential sa se comunice Th mod clar toate masurile luate, pentru a facilita punerea

lor in aplicare fara probleme, pentru a inlatura nelinistile cetatenilor si pentru a
mentine Tncrederea lor in transportul public. Campaniile de comunicare (de exemplu,
privind respectarea marcajelor de pe sol sau podea) s-au dovedit a fi, de asemenea,
eficace. Multe dintre masurile care ar putea fi necesare (de exemplu, gestionarea
multimilor, a accesului la platforme si la vehicule, mentinerea distantarii fizice etc.)
au efecte care depasesc sfera transportului public si ar trebui elaborate in cooperare cu
autoritatile sanitare si cu alte parti interesate, cu o definire clara a drepturilor si
obligatiilor fiecarui actor. Costurile suplimentare rezultante ar putea fi incluse in
contractele de servicii publice.
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64.

65.

66.

67.

68.

69.

Solutiile de mobilitate partajati: Intreprinderile care ofera solutii de mobilitate
partajata ar trebui sa ia diverse masuri pentru a proteja conducatorii auto si pasagerii
impotriva infectarii. Vehiculele de inchiriat ar trebui dezinfectate minutios dupa
fiecare utilizare, iar vehiculele utilizate partajat ar trebui dezinfectate cel putin 0 data
n pe zi in zilele n care sunt utilizate. Ar trebui sa se intensifice dezinfectarea
obiectelor Tn cadrul serviciilor bazate pe statii (de exemplu, bicicletele partajate).
Companiile de Tinchiriere a bicicletelor si a scuterelor electrice ar trebui sa le
dezinfecteze cel putin la fiecare schimbare a bateriei.

Mobilitate activa: Multe orase europene iau masuri pentru a face ca mobilitatea
activa (mersul pe jos si cu bicicleta) sa devina o optiune de mobilitate sigura si mai
atractiva n timpul epidemiei de COVID-19. Zonele urbane ar putea lua in considerare
extinderea temporara a zonelor pietonale si 0 zona marita pe carosabil pentru optiunile
de mobilitate activa, pentru a facilita necesitatea populatici de a se deplasa intr-un
mod sigur si eficient, reducand, n acelasi timp, limitele de viteza ale vehiculelor in
zonele cu mobilitate activa sporita.

Schimbul de cele mai bune practici, de idei si de inovatii pentru 0 mobilitate sigura
in zonele urbane si suburbane in cursul epidemiei de COVID-19 a inceput prin
platforme si retele dedicate si este esential sa se dezvolte in continuare o astfel de
cooperare si de partajare a cunostintelor. Comisia va reuni, de asemenea, statele
membre, autoritatile locale si partile interesate active in domeniul mobilitatii urbane,
pentru a analiza impactul acestei epidemii, pentru a extrage invataminte si pentru a
colecta experientele acumulate pana in prezent, precum si pentru a identifica
oportunitatile de viitor pentru 0 mobilitate mai sustenabila in UE, in conformitate cu
Pactul verde european.

Concluzie

Comisia va continua sa colaboreze cu alte institutii, agentii si organisme ale UE, cu
statele membre, cu partile interesate din domeniul transporturilor si cu partenerii
internationali Tn vederea coordondrii actiunilor si a facilitarii punerii in aplicare a
acestor orientari, intr-un mod transparent si obiectiv. Comisia va veghea ca masurile
antiepidemice si eliminarea lor progresiva sa nu submineze piata unica sau sa creeze
efecte discriminatorii, contrare tratatelor, intre operatorii de transport din UE si
prestatorii de servicii si ca ele sa nu genereze discrimindri intre cetatenii sau lucratorii
din UE pe motive de nationalitate.

Situatia ramane dinamica, iar Comisia va continua sa colaboreze cu autoritatile
competente, cu organizatiile partilor interesate, cu operatorii de transport si cu
prestatorii de servicii Tn vederea adaptarii si actualizarii abordarilor si masurilor
noastre, tinand seama de cele mai recente evolutii epidemiologice, de rezultatele
evaluarilor eficacitatii masurilor existente, precum si de nevoile cetatenilor UE si ale
economiei noastre. Atat timp cét epidemia de COVID-19 continua, autoritatile
publice, partile interesate si cetatenii trebuie sa ramana vigilenti si sa pastreze un nivel
nalt de pregitire pentru o eventuali crestere a numarului de infectii. In acest context,
Comisia va monitoriza In permanenta aplicarea acestor orientari si le va actualiza,
daca este necesar, pentru a le asigura eficacitatea in contextul unor circumstante n
continua modificare.

Desi restabilirea serviciilor de transport si a conectivitatii reprezinta 0 preocupare
centrala, este necesar sa se aiba in vedere redresarea sustenabild si inteligentd a
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sectorului transporturilor din UE, astfel incat acesta sa-si poata redobandi soliditatea
dinainte de criza, sa ramana competitiv la nivel mondial si sa continue sa fie o parte
fundamentala a economiei si a vietii cetatenilor din UE. Lectiile invatate de pe urma
crizei determinate de COVID-19 vor fi reflectate in viitoarea Strategie pentru
mobilitate sustenabila si inteligenta din 2020.
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